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Szanowni Panstwo

Dyrektorzy, Nauczyciele!

Na zakonczenie chcialoby si¢ wiele powiedzie¢, ale stucha¢ juz nie ma specjalnie
komu. Nic dziwnego, bo myslami bladzimy juz po stonecznej plazy czy gorskich szlakach,
z dala od zgietku szkoly i1 narzucanego przez nig tempa. Perspektywa oderwania od spraw
szkolnych napawa rado$cig i1 entuzjazmem zaréwno ucznidw, jak i nauczycieli, cho¢ nie
wszyscy, ze wzgledu na rekrutacje czy awans zawodowy, moga liczy¢ na prawie dwa
miesigce niczym niezmgconego leniuchowania. Pozegnania i podsumowania tego, powoli
odchodzacego, roku szkolnego zostawiam Panstwu Dyrektorom i radom pedagogicznym,
a zyczenia udanego 1 bezpiecznego wypoczynku kieruj¢ za Waszym posrednictwem
wszystkim Pracownikom, Nauczycielom, Uczniom 1 ich Rodzicom, liczac na dobrg energie
wspoélnych spotkan juz w nowym roku szkolnym. W tak zwanym migdzyczasie warto
zerkng¢ nie tylko do poprzednich, ale takze do najnowszego numeru Meritum.
Przed wakacjami zajmujemy si¢ problematyka zagrozen, zwigzanych z funkcjonowaniem
matoletnich w sieci. Nie tylko w realu moze by¢ goraco!?

PS

Do zobaczenia na wakacyjnych szlakach.

Maltgorzata Rauch
Podkarpacki Kurator Oswiaty
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Przedmiotem opracowania jest proba przedstawienia problematyki wybranych zagrozen,
zwigzanych z funkcjonowaniem maloletnich w sieci Internet, ze szczegdlnym uwzglednieniem
wynikow badan, przeprowadzonych przez NASK — Panstwowy Instytut Badawczy,
przedstawionych w raporcie ,,Nastolatki 3.0”. W konkluzjach przedstawiono rol¢ przedsiewzigé
profilaktycznych, zwigkszajacych bezpieczenstwo matoletniego w sieci.

Stowa kluczowe:

cyberprzestgpczos¢, cyberprzemoc, Internet, wspotpraca miedzyinstytucjonalna w zapobieganiu

cyberzagrozeniom.

1. WPROWADZENIE

Dynamiczny rozwdj technologiczny, ktérego doswiadczamy od konca XX wieku znajduje
swoje odzwierciedlenie miedzy innymi w tatwosci dostepu do Internetu oraz wszelkiego rodzaju
ushug, $wiadczonych za jego posrednictwem. Dotyczy to zaréwno dorostych uzytkownikéw, jak
i o0sOb maloletnich. Szczegdlng uwage, z punktu widzenia rozwazan nad bezpieczenstwem
indywidualnego uzytkownika w sieci nalezy zwrdci¢ na aktywnos$¢ najmtodszych, najczesciej nie
wystraczajagco lub nie przygotowanych do unikania, rozpoznawania oraz radzenia sobie
Z cyberzagrozeniami, w przypadku zetknigcia si¢ z nimi. Maloletni, dorastajac zwigkszajg czas
spedzany w Internecie oraz poszerzaja zakres swojej aktywnosci o nowe uslugi, dostgpne wraz
Z osigganiem wymaganego przez poszczegolnych ushugodawcow wieku. Wzrost aktywnosci
matoletnich w sieci, determinowany ich dorastaniem sprawia, ze stajg si¢ oni obiektami coraz to
nowych cyberzagrozen, a ich podatno$¢ uzalezniona jest od §wiadomosci zardwno istniejacych
ryzyk, jak i mozliwos$ci reagowania.
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Taki stan rzeczy niejako wymusza na rodzicach, opiekunach oraz osobach pracujacych
Z mtodzieza dysponowania wiedzg o cyfrowych zagrozeniach, mozliwo$ciach zabezpieczenia przed
nimi oraz o mozliwosciach reagowania, co mozna uzyskaé¢ jedynie poprzez ciagle ksztalcenie
w tym zakresie.

Aby osiagna¢ zadowalajacy, wysoki poziom $wiadomosci, ktory przektada sie na obnizenie
poziomu podatnosci zarowno matoletnich uzytkownikéw Internetu, jak 1 dorostych, sprawujacych
nad nimi opieke, niezbednym jest wdrazanie, realizowanie oraz udoskonalanie przedsiewzigc
o charakterze informacyjno — zapobiegawczym przez powotane do tego organy panstwa oraz
specjalistyczne instytucje pozarzadowe. Bardzo waznymi elementami, ktore powinny cechowac te
przedsigwzigcia sa cigglo$¢ ich realizacji oraz stale dostosowywanie do identyfikowanych na
biezaco zagrozen cyfrowych. Wynika to przede wszystkim z dynamicznego charakteru opisywanej
grupy zagrozonej cyfrowymi ryzykami, jaka sa matloletni uzytkownicy Interetu. Osoby
W poszczegdlnych grupach wiekowych, wraz z dorastaniem oraz poszerzaniem swoich
zainteresowan 1 aktywno$ci w sieci, trafiaja do grupy zagrozonej nowymi, nieznanymi dotad

niebezpieczenstwami, a na ich miejsce pojawiaja si¢ kolejni nieSwiadomi zagrozen uzytkownicy.

Szybkos¢ zmian zachodzacych w wirtualnej rzeczywistosci powoduje, ze zagadnienie
bezpieczenstwa osob matoletnich w sieci réwniez rozwija si¢ bardzo dynamicznie zaréwno
z punktu widzenia czasu oraz celu wykorzystania Internetu przez najmtodszych uzytkownikow, jak
I zagrozen, z ktorymi mogg si¢ zetkng¢ w zaleznosci od ustug, do ktorych siggajg wraz ze swoim
dorastaniem.

2. AKTYWNOSC MALOLETNICH W SIECI

Poziom cyfryzacji mtodego pokolenia najpeilniej oddaje czas, ktéry jego reprezentanci
spedzaja na korzystaniu z ustug, §wiadczonych za posrednictwem Internetu takich jak: gry online,
komunikatory, portale spotecznosciowe 1 in.

Potrzeba monitorowania 1 ciggltego analizowania trendow zwigzanych z korzystaniem przez
dzieci 1 miodziez z Internetu sprawita, ze NASK — Panstwowy Instytut Badawczy, poczawszy
od 2014 r., co dwa lata realizuje ogdlnopolskie badania ,,Nastolatki 3.0”. Ich celem jest diagnoza
oraz interpretacja zachowan polskich nastolatkow w Internecie i opinii mtodych na temat sieci.
Respondenci w ramach badania odpowiadaja na pytania dotyczace m.in.: aktywnosci online,
edukacyjnej roli Internetu i urzadzen mobilnych, $wiadomos$ci zagrozen czy do$wiadczen oraz
sposobow reagowania na przemoc. Dzigki regularnosci 1 powtarzalno$ci metod pomiaru mozliwa
do uchwycenia jest dynamika tendencji i proceséw spotecznych.t

Z punktu widzenia rozwazan nad istotno$cig cyberzagrozen, na ktore narazeni sg matoletni,
w pierwsze] kolejnosci nalezy odnie§¢ si¢ do czasu, jaki w ciggu doby spedzaja
w Internecie. Z ostatnich badan ,Nastolatki 3.0”, przeprowadzonych w 2020 roku wynika, ze
$rednio nastolatek w ciggu doby na korzystanie z roéznego rodzaju ustug online przeznaczat

7 godzin 1 41 minut. W dniach wolnych od zaje¢ szkolnych czas aktywno$ci nastolatkow

! »Nastolatki 3.0” - Raport z ogélnopolskiego badania uczniow, NASK — Panstwowy Instytut Badawczy, Warszawa
2021.
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v&\/./ sieci wynosit 6 godzin i 10 minut, natomiast w dni robocze, przed lub po zajeciach szkolnych
4 godziny i 50 minut.

Ryc. 1. Dobowy budzet czasu na korzystanie z Internetu w podziale na typ szkoty — warto$ci
$rednie

7 godz.

7 godz. 55 min
41 min 7 godz.
26 min

6 godz.
6 godz. 31 min
10 min 5godz.
50 min
5 godz.
4.godz. 15 min
50 min

4 godz.
I 26 min
— — I —

Nastolatki — ogotem Nastolatki — szkota podstawowa Nastolatki - szkota srednia

W czasie lekcji online @ W czasie wolnym - ,przed” lekcjami lub ,po” lekcjach online

® W czasie wolnym - ,w dni wolne od zajeé szkolnych”

Zrédto: ,Nastolatki 3.0” - Raport z ogdlnopolskiego badania uczniow, NASK — Panstwowy Instytut
Badawczy, Warszawa 2021

Aby zobrazowa¢ procentowa aktywno$¢ nastolatkéw w sieci w ciggu dnia nalezy okresli¢

$redni czas, jaki przeznaczajg na sen. Zgodnie z badaniami, osoby w okresie dojrzewania potrzebuja
okoto 9-10 godzin snu na dobg, ale okoto potowa z nich $pi mniej niz 8 godzin. Osoby w wieku
12 a 14 lat od poniedziatku do piatku $pig $rednio 8-9 godzin, a nastepnie odsypiaja w weekendy
$piac 9,5-10,5 godzin. Starsi nastolatkowie, w wieku 15-18 lat podczas dni szkolnych $pig $rednio
7 - 8 godzin, a w weekendy 8,5-10. Przecietny nastolatek do szkoty musi wsta¢ o 7, ale w weekend,
kiedy moze spa¢ zgodnie ze swoim rytmem — wstaje miedzy 9 a 10.
Przyjmijmy zatem dla uproszczenia rozwazan, ze S$redni czas snu nastolatka Wynosi
8 godzin w ciggu doby. Do zagospodarowania rdznego rodzaju aktywnosciami pozostaje zatem
16 godzin. Powyzsze zatozenie daje podstawe do wyliczenia, ze $rednio w dni wolne od zajeé
szkolnych nastolatek pozostaje online okoto 40% czasu, ktorym dysponuje.

Aby oszacowaé procentowy udzial czasu spedzonego na aktywnos$¢ w Internecie w dni
robocze, nalezy przyja¢ sredni czas, jaki mlodziez spedza za zajg¢ciach szkolnych.

W Kklasie czwartej ucznidow obowigzuja 24 godziny lekcyjne, co daje 18 godzin zegarowych.
W Klasie piatej i szostej uczniowie maja o jedng godzing lekcyjng wigcej niz czwartoklasisci.
Siédmoklasisci maja w  planie 32 godziny lekcyjne, a ich starsi koledzy
31 godzin. W liceach na poziomie podstawowym od klasy 1 do 3 liczba zaj¢¢ zmienia si¢
od 31 do 34, aby w klasie maturalnej spas¢ do 24. W technikach uczniowie w tygodniu maja nawet

2 https://neuroskoki.pl/chronotyp-nastolatkow-czyli-dlaczego-lekcje-w-szkolach-powinny-byc-od-11/
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36 godzin (pomijajac klas¢ maturalng), a w szkotach branzowych od 30 do 31 godzin lekcyjnych
w tygodniu.®
Zalézmy wigc, ze $redni tygodniowy czas lekcji w szkole wynosi okoto 25 godzin zegarowych,
czyli 5 godzin dziennie. Dodajac czas przerw oraz czas jaki uczen musi przeznaczy¢ na droge do
i ze szkoty, nie wydaje si¢ przesadnym zatozenie, ze szkota absorbuje 6 godzin zegarowych ucznia
dziennie. Z pozostatych 10 godzin nastolatkowie 45% spgdzajg w sieci.

Biorgc pod uwage, ze sen, szkota 1 Internet nie sg jedynymi czynnos$ciami nastolatkow
w ciggu doby, na pozostale obowigzki 1 aktywnosci pozostaje ok. 60 % dobowego czasu w dni
wolne od zaje¢ oraz ok. 55 % czasu w dni robocze. Zatem zatozenie, ze Internet pochtania
nastolatkom najwigcej czasu sposrod wszystkich aktywnosci wydaje si¢ jak najbardziej zasadnym.

Elementem badan ,Nastolatki 3.0” potwierdzajacym w pelni, ze proces zwigkszania
podatno$ci matoletnich na cyberzagrozenia postepuje i winien by¢ objety stalym monitoringiem jest
okreslenie szacunkowego dobowego budzetu czasu na korzystanie z Internetu przez nastolatki
w latach 2014, 2018, 2020. Jak wynika z wykresu przedstawionego ponizej na przestrzeni

analizowanego okresu wartos$¢ ta wzrosta ogétem o okoto 25%.

Ryc. 2. Szacunkowy dobowy budzet czasu na korzystanie z internetu przez nastolatki w latach
2014, 2018 i 2020

4 godz . -
somin - _ A 4 godz.
P
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3 godz
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2014 2018 2020

Nastolatki - ogétem @ Nastolatki - szkota podstawowa @ Nastolatki = szkota srednia

Zrédto: ,Nastolatki 3.0” - Raport z ogdlnopolskiego badania uczniow, NASK — Panstwowy Instytut
Badawczy, Warszawa 2021

Istotna podatno$¢ nastolatkdbw na cyberzagrozenia znajduje swoje potwierdzenie na ponizszych
wykresach (Ryc. 3 1 4). Prezentuja one ustugi, z ktérych mtodzi uzytkownicy Internetu korzystaja
W ramach swojej aktywnosci w sieci oraz cele tych aktywnos$ci. Zdecydowana wigkszo$¢ obszarow
Internetu, pozostajacego w zainteresowaniu nastolatkow niesie za sobg ryzyko kontaktu z bardziej

lub mniej znanymi zagrozeniami cyfrowymi.

3 https://strefaedukacji.pl/tyle-czasu-dzieci-spedzaja-w-szkole-ile-godzin-tygodniowo-uczniowie-siedza-w-lawkach-i-o-
ktorej-koncza-lekcje-na-roznych/ar/c5-16700407
5)
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Ryc. 3. Z ktérych serwisow spotecznosciowych i/lub komunikatoréw korzystasz najczesciej?

w{@ YouTube

n Facebook/Messenger

@ Instagram
@ Snapchat
TikTok
Discord

B Microsoft Teams

Inne

e WhatsApp

Q Google Meet
0 Twitter
Q Zoom I

Nie korzystam
7 serwisow spotecznosciowych I 0,7%
i komunikatoréw

38%

87.8%

Zrédto: ,Nastolatki 3.0” - Raport z ogdlnopolskiego badania uczniow, NASK — Panstwowy Instytut

Badawczy, Warszawa 2021

Ryc. 4. Do jakich aktywnoS$ci najczesciej uzywasz Internetu w celach pozaszkolnych (w czasie

wolnym od obowigzkéw szkolnych)?”

Kontakty ze znajomymi i/lub rodzing
za pomoca komunikatorow, czatow

Stuchanie muzyki

Granie w gry online

QOgladanie filmow i seriali,
np. na platformie Netflix

Korzystanie z serwisdw spotecznosciowych

Sledzenie i ogladanie filméw zamieszczanych
na kanatach YouTube

Poszerzanie wiedzy w ramach
swoich zainteresowarni, hobby

Przegladanie wiadomosci, czytanie artykutow

Korzystanie ze sklepéw internetowych,
serwisow aukeyjnych

Korzystanie z poczty e-mail

$ledzenie kont/profili influenceréw

Tworzenie grafiki, muzyki, filméw,
przetwarzanie zdjec

Przegladanie i/lub udziat

w dyskusjach na forach

Innych, jakich?

Prowadzenie wiasnego bloga, fanpage’a
lub strony internetowe]

77.9%

64,9%

53,8%

50,5%

47.8%

413%

30,6%

14.1%

13,8%
11,6%
11,5%

W

5,6%

22%

Zrodto: , Nastolatki 3.0” - Raport z ogdlnopolskiego badania uczniow, NASK — Panstwowy Instytut

Badawczy, Warszawa 2021
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Wzrost czasu spedzanego przez matoletnich na aktywnos$ci online powoduje jednoczesny spadek
czasu, ktory pozostaje na aktywno$¢ w $wiecie realnym. Jest rowniez elementem wptywajacym
bezposrednio na podatno$¢ mitodych ludzi na cyfrowe zagrozenia. Kazde zwigkszenie czasu
przeznaczonego na korzystanie z Internetu wigze si¢ lub moze si¢ wigza¢ z dostepem do nowych
tresci oraz nowych, nie zawsze sprawdzonych zrddet. Dlatego tak waznym elementem w rozwoju
maloletnich jest wiasciwa edukacja z zakresu cyberzagrozen zarowno skierowana wobec nich,
a takze wobec rodzicow i opiekundéw. Dziatania ukierunkowane na zwigkszenie bezpieczenstwa
najmtodszych uzytkownikow Internetu winny obejmowaé obszar zagrozen cyfrowych, w sposob
umozliwiajacy ich identyfikacje, a takze mozliwo$ci reagowania. Przedsigwzigcia te powinny by¢
realizowane wielokierunkowo 1 obejmowaé zaréwno ucznidow, jak 1 osoby bezposrednio
odpowiedzialne za ich bezpieczenstwo.

3. WYBRANE CYBERZAGROZENIA

Wraz ze zwigkszaniem czasu aktywno$ci w cyberprzestrzeni, mtodzi uzytkownicy narazeni
s3 na coraz wiecej, nieznanych im dotad zagrozen. Swiadomo$é ryzyk, ich wtasciwe rozpoznawanie
1 umiejetno$¢ reagowania to podstawowe elementy bezpieczenstwa cyfrowego. W 2022 roku
eksperci NASK, w ramach ogodlnopolskiej sieci edukacyjnej opracowali poradnik ,,ABC
cyberbezpieczenstwa”, w ktorym zawarto nie tylko techniczne definicje, ale przede wszystkim
pigutke wiedzy, dobrych praktyk i cyfrowych nawykéw.* W niniejszym rozdziale przedstawione
zostang pojecia, zwigzane bezposrednio z bezpieczenstwem cyfrowym matoletnich.
Najczestszym zagrozeniem, z jakim mtodzi uzytkownicy Internetu maja do czynienie jest agresja
elektroniczna. Sa to wszelkie akty agresji, realizowane z wykorzystaniem nowych technologii,
W szczegblnosci Internetu, ale rowniez sieci telekomunikacyjnych (telefony komorkowe). Agresja
elektroniczna jest pojeciem szerszym od pojgcia cyberprzemocy. W okreslonych przypadkach
zjawisko to moze wyczerpywac znamiona przestepstwa.
Do najczgsciej spotykanych przyktadow agres;ji elektronicznej zalicza sig:
v uporczywe nekanie, podszywanie si¢ pod inng osobe,
v grozby karalne,
v straszenie, zmuszanie do okreslonego dziatania,
v obrazanie, publikowanie obrazliwych komentarzy, publikowanie 1 rozsylanie o$mieszajacych,
nieprawdziwych informacji,
nawotywanie do popelnienia przestgpstwa, zbrodni, pochwata przestepstwa,

[

v zniewazanie, nawotywanie do nienawisci (na tle narodowosciowym, etnicznym, rasowym,
wyznaniowym).

Szczegbdlng odmiang agresji elektronicznej wsrod mtodziezy jest cyberprzemoc, czyli agresywne

zachowania lub dziatania w sieci. Zjawisko to inaczej okreslane jest jako cyberbulling, dreczenie,

nckanie, badz przeSladowanie w Internecie. Cyberprzemoc moze przybiera¢ rézne formy

(np. agresji stownej, upubliczniania upokarzajacych zdje¢ i filmow, wykluczenia z grona

wirtualnych znajomych, szantazu). Rozprzestrzenia si¢ szybko, a jej sprawcy niestety zwykle czuja

4 https://www.nask.pl/pl/aktualnosci/5123,ABC-cyberbezpieczenstwa-od-NASK.html
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si¢ anonimowi. Nie mozna zapominaé, ze agresja w sieci jest tak samo szkodliwa jak ta w $wiecie
realnym i moze nie$¢ za sobg przykre konsekwencje.’

Fakt, Zze maloletni czesto doswiadczajg agresji elektronicznej znajduje odzwierciedlenie
w przywotywanym juz w niniejszym opracowaniu raporcie z badan ,,Nastolatki 3.0”. Jak wynika
Z zaprezentowanych na ryc. 5 danych co piaty nastolatek byt w sieci ponizany lub o§mieszany.

Dodatkowym niepokojagcym zjawiskiem jest, ze w porownaniu do 2018 roku
w prawie kazdym z wybranych rodzajow agresji elektronicznej w roku 2020 nastgpit wzrost ilosci

0sob, ktore doznaly poszczegdlnych zachowan ze strony innych uzytkownikow.

Ryc. 5. Czy spotkates (-as) si¢ z sytuacja, gdy kto$ uzyt Internetu do ...? — pordwnanie 2018 1 2020

2018 2020
Ponizania Ciebie 15,9% 22,0%
Osmieszania Ciebie 19,5% 22.8%
Straszenia Ciebie 13.0% 13,4%
Szantazowania Ciebie 0,1% 10,5%
Wyzywania Ciebie 26,8% 29,7%
Podszywania sie pod Ciebie 121% 11,0%

Rozpowszechniania
kompromitujgeych materiatow 9,2% 10,2%
na Twoj temat

Nie spotkatem{-am) sie 51,2% 48 4%

Trudno powiedzieé 8,1% 13,6%

Zrédto: ,Nastolatki 3.0” - Raport z ogdlnopolskiego badania uczniow, NASK — Panstwowy Instytut
Badawczy, Warszawa 2021

Kolejnym zjawiskiem istotnym z punktu widzenia bezpieczenstwa maloletnich w sieci, jest
niewystarczajaca, jak si¢ wydaje wiedza rodzicow na temat doswiadczen dzieci z agresja
elektroniczng, co obrazuja dane zawarte na ryc. 6. Ilo§¢ faktycznych przypadkoéw zetknigcia
z agresja elektroniczng, deklarowanych przez nastolatkow zdecydowanie odbiega od liczby
rodzicow §wiadomych takiego kontaktu.

® K. Ganko, D. Kania, E. Troszczynska-Roszczyk, ,,ABC cyberbezpieczenstwa”, NASK — Panstwowy Instytut
Badawczy, Warszawa, 2022.
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Ryc. 6. Porownanie deklaracji dotyczacych do$wiadczenia przemocy w Internecie przez nastolatki

z wiedza rodzicéw na ten temat

Ponizanie ! 22.0%
i 9.0%
L. . 22,8%
Osmieszanie ! ’
E 12,5%
. 134%
Straszenie e
‘ in | 10,5%
Szantazowanie W 25
o 297%
Wyzywanie E 13.5%
Podszywanie sie pod dziecko ! 1.0%
oz
Rozpowszechnianie kempromitujgcych | 10,2%
materiatdw na temat dziecka B 3.8%
Dziecko nie doswiadczyto | 48.4%
przemocy w internecie | 62,7%
Trudno powiedzieé ! 13,6%
E 16,7%
Nastolatki Rodzice

Zrodto: , Nastolatki 3.0” - Raport z ogolnopolskiego badania uczniow, NASK — Panstwowy Instytut
Badawczy, Warszawa 2021

Bardzo waznym ze wzgledu na rozw6j] mtodego cztowieka sa czesto spotykane w sieci
szkodliwe tresci. W Internecie znajdziemy z jednej strony pozytywne i inspirujgce materiaty,
a z drugiej — takie, ktore moga zaniepokoi¢, budzi¢ ztos¢, szokowaé. Szkodliwe tresci wplywaja
negatywnie szczegdlnie na mtodych internautéw. Zaliczamy do nich m.in. materialy
przedstawiajace przemoc, pokazujace zachowania niebezpieczne dla zdrowia 1 zZycia
(samookaleczenia, restrykcyjne diety, zazywanie szkodliwych substancji, samobdjstwa, ryzykowne
wyzwania), pornografie, tresci szerzace mowe nienawisci, fake newsy czy patostreamy, czyli
relacje online na zywo prezentujace zachowania okreslane i postrzegane jako patologiczne. O ile
sporadyczny kontakt dziecka z nicodpowiednimi materiatami moze oddziatywa¢ na jego
samopoczucie, o tyle ich regularne ogladanie ma juz destrukcyjny wplyw na rozwdj, psychike,
postrzeganie $wiata. Szkodliwe tresci narazaja tez mlodych internautow na niebezpieczenstwa.
Przyktadowo popularne internetowe wyzwania — challenge, podczas ktorych dziecko ma wykona¢
jakie$ niebezpieczne zadanie, moga prowadzi¢ do negatywnych skutkéw zdrowotnych, a nawet

6 Roznego rodzaju wyzwania internetowe zazwyczaj sa promowane gltownie

zagrazaC Zyciu.
w social mediach, czesto przez osoby posiadajagce duze =zasiegi — gwiazdy, influencerow,
celebrytow, politykow w celu szerzenia §wiadomos$ci, np. na temat choroby, problemow
spotecznych lub po prostu zrzeszenia jak najwigkszej liczby osob dla rozrywki. Niestety w sieci
pojawiaja si¢ rOwniez wyzwania, ktérych podejmowanie czy nasladowanie moze wigzac sie¢

Z niebezpieczenstwem utraty zdrowia lub Zycia.

6 Tamze.
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Kolejny przyktad tresci szkodliwych to tzw. ,,patotresci”, ktore:

v promuja niebezpieczne i szkodliwe zachowania,

v treSci w nich zawarte moga by¢ nielegalne,

v moga powodowac negatywne emocje u odbiorcy,

v naktaniajg do wplacania pieniedzy,

v pokazujg zaktamany obraz rzeczywistosci.
Sg to relacje na zywo, prezentujace zachowania okre$lane i postrzegane jako patologiczne,
np. relacje z libacji alkoholowych, materialy prezentujace agresywne zachowania lub zachecajace
do takich zachowan wobec innych osob lub konkretnych grup spolecznych, wyzwiska, bojki i inne
zachowania niebezpieczne. Patostreamy stanowig materialy szkodliwe, ale rzadko same w sobie
stanowig tre$ci naruszajace prawo, dlatego w takich przypadkach usunigcie lub specjalne
oznaczenie treSci (np. jako materialy nieprzeznaczone dla dzieci) zalezy od woli administratora
serwisu. Tworcy patotresci zachecani wptatami od ogladajacych, popularnoscia i rozglosem
decyduja si¢ na podejmowanie coraz S$mielszych zachowan. Wraz z rozwojem zjawiska,
w materiatach dochodzito do ngkania lub znegcania si¢ nad innymi osobami lub podpalen
I niszczenia przedmiotow. Szczegdlnym zagrozeniem jest ryzyko nasladowania autorow przez
miodych ludzi, ktérzy zachgceni popularnoscig swoich ,,idoli” moga angazowac si¢ w podobne
aktywnosci w celu uzyskania rozpoznawalnosci i stawy. Niestety w dalszym ciggu tresci te sg zbyt
popularne wsrod mlodych uzytkownikéw sieci — sposrod objetych badaniami ,,Nastolatki 3.0”
prawie co piaty deklaruje, ze ogladat patostreamy.

Ryc. 7. ,,Czy ogladate$ (-a$) tzw. patostreamy (wulgarne, obsceniczne i nacechowane przemoca

widowiska internetowe nadawane na zywo w serwisach streamingowych, np. YouTube, Twitch)?”

2018 2020
Tak 23,4% 17,1%
Nie 65,9% 72,8%
Trudno 10,7% 10,2%
powiedziec

Zrodto: , Nastolatki 3.0” - Raport z ogdlnopolskiego badania uczniow, NASK — Panstwowy Instytut
Badawczy, Warszawa 2021

4. PRZECIWDZIALANIE CYBERZAGROZENIOM

Nieswiadome 1 pozbawione kontroli korzystanie przez matoletnich uzytkownikow
z ustug $wiadczonych za posrednictwem Internetu naraza ich na bezposredni kontakt
z zagrozeniami cyfrowymi z jednej strony jako osoby pokrzywdzone, a z drugiej jako sprawcy
czynow zabronionych.

Ilo$¢ czynow zabronionych popetionych przez nieletnich w sieci, a takze przestgpstw,
popelnionych na ich szkodg¢ jest bezposrednio uzalezniona od jakosci i ilo$ci wdrazanych
przedsiewzie¢ edukacyjnych, profilaktycznych, zar6wno wobec matoletnich, jak i ich rodzicow
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I opickunow. Poziom $wiadomosci jest odwrotnie proporcjonalny do podatnosci dziecka
na zagrozenia w Internecie.
Przykladem profesjonalnego podejscia do problemu cyberzagrozen i przeciwdziataniu temu
zjawisku jest realizowany od 2017 roku przez Komend¢ Wojewodzka Policji w Rzeszowie program
profilaktyczny ,,Cyberbezpieczni”. Celem programu jest dostarczanie wiedzy na temat
bezpiecznego korzystania z Internetu oraz konsekwencji zachowan niezgodnych z prawem,
do ktorych dochodzi w przestrzeni wirtualnej. Program zostal poprzedzony spotkaniami
informacyjno-edukacyjnymi skierowanymi zaréwno do dzieci, mtodziezy, jak i ich rodzicow,
opieckunéw, pedagogow i nauczycieli. Przedsiewzigcia te spotkaty si¢ z duzym zainteresowaniem
wéréd odbiorcow.” Program zostal wdrozony w zwigzku z przeprowadzong analiza stanu
zagrozenia cyberprzestgpczoscia oraz cyberzagrozeniami dla dzieci 1 mtodziezy na terenie
wojewodztwa  podkarpackiego, be¢daca podstawag do  wyodrgbnienia  najistotniejszych
cyberzagrozen, ktorych skala w okresie poprzedzajacym wdrozenie programu zauwazalnie
wzrastala.
Przedsigwzigcie  zostalo  skierowane do mieszkancow  wojewodztwa  podkarpackiego,
aw szczegolnosci dzieci, miodziezy, rodzicow, nauczycieli ipedagogow w celu zwigkszenia
bezpieczenstwa uzytkownikow Internetu, poprzez m.in.:

v uswiadamianie specyfiki zagrozen wynikajacych z korzystania z Internetu,

v upowszechnianie zasad bezpiecznego korzystania z Internetu,

v przedstawianie specyfiki cyberzagrozen,

v zaangazowanie w walk¢ z cyberprzestepczoscig 1 cyberprzemocg spoteczenstwa, wiadz

samorzadowych, instytucji oraz mediow.®

Przebieg programu profilaktycznego ,,Cyberbezpieczni” w latach 2017-2019 oraz analiza
osiggnigtych efektow, w tym m.in. spadek czynéw zabronionych popelnionych za posrednictwem
sieci Internet przez nieletnich na terenie woj. podkarpackiego, daty podstawe do wydtuzenia jego
realizacji do konca 2022 r.°

Biorac pod uwagg, ze grupa docelowa w przypadku os6b maloletnich i ich opiekunéw dynamicznie
si¢ zmienia, bardzo wazne jest utrzymanie ciaglosci przedsiewzig¢ profilaktycznych w tym
zakresie. Kontynuacja realizacji programu ,,Cyberbezpieczni” wplywa bezposrednio na utrzymanie
na terenie wojewodztwa podkarpackiego wysokiego poziomu bezpieczefistwa maloletnich w sieci
oraz niskiego poziomu ilosci czynd6w zabronionych popelnianych przez nieletnich za
posrednictwem Internetu. Oczywistym jest, ze wszelkie inicjatywy majgce na celu zapobieganie
cyberzagrozeniom, aby osiggng¢ zakladany cel winny by¢ realizowane przy maksymalnym
zaangazowaniu wszystkich instytucji odpowiedzialnych za tg materi¢. Bardzo istotnym elementem
z punktu widzenia przeciwdzialania cyberprzestepczosci jest aktywno$¢ zardwno instytucji
panstwowych, sektora prywatnego, jak i wszystkich uzytkownikow Internetu. Najwazniejsze

! https://podkarpacka.policja.gov.pl/rze/aktualnosci/77423,Ruszyl-program-profilaktyczny-Cyberbezpieczni.html

8p. Zalewski, P. Szymanski, Aktywnos¢ zorganizowanych grup przestgpczych w cyberprzestrzeni w czasach pandemii —
analiza wybranych podatnosci i metod anonimizacji, Kwartalnik Krajowej Szkoty Sagdownictwa i Prokuratury, Zeszyt
1 (45)/2022
Tamze.
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znaczenie dla zapewnienia podstaw bezpieczenstwa cyfrowego w szkole odgrywaja dziatania
profilaktyczne (prewencyjne) prowadzone wobec i z udzialem wszystkich cztonkow spolecznosci
szkolnej: uczniéw 1 ich rodzicow, dyrektorow, nauczycieli i innych pracownikow szkotly
(np. psychologow, pedagogdéw, pracownikow sekretariatu).
Dziatania te powinny mie¢ charakter systemowy, ciaggly, wieloletni 1 skoordynowany, a ich zakres
nalezy wpisa¢ w realizowane w szkole programy: wychowawczo-profilaktyczny i inwestycyjny.*°
Stalty rozwdj] mechanizméw wykorzystywanych do popetliania cyberprzestepstw oraz
powigkszajace si¢ grupy odbiorcow roéznego rodzaju ushug, §wiadczonych z wykorzystaniem sieci
teleinformatycznych, np. w wyniku osiaggni¢cia wieku umozliwiajacego dostep do nich, uzasadnia
wniosek, ze przedsigwzigcia profilaktyczne, bez wzgledu na podmiot je realizujacy, powinny mieé
charakter ciggty o jak najszerszym zasi¢gu. Dodatkowo autorzy takich inicjatyw winni na biezaco
aktualizowa¢ informacje o cyberzagrozeniach oraz o mozliwo$ciach ochrony z punktu widzenia
uzytkownika koncowego.!
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p Zalewski, P. Szymanski, Aktywnosc zorganizowanych grup przestepczych...
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Ryc. 4. Do jakich aktywnoS$ci najczesciej uzywasz Internetu w celach pozaszkolnych (w czasie
wolnym od obowigzkéw szkolnych)?”’

Ryc. 5. Czy spotkates (-a$) si¢ z sytuacja, gdy kto$ uzyt Internetu do ...? — poréwnanie 2018 i 2020.

Ryc. 6. Poréwnanie deklaracji dotyczacych do§wiadczenia przemocy w Internecie przez nastolatki
Z wiedza rodzicoOw na ten temat.

Ryc. 7. ,,Czy ogladates (-a$) tzw. patostreamy (wulgarne, obsceniczne 1 nacechowane przemoca
widowiska internetowe nadawane na zywo w serwisach streamingowych, np. YouTube,
Twitch)?”

Opracowal:

ml. insp.Piotr Szymanski

Naczelnik Wydzialu w Rzeszowie
Biura Zwalczania Cyberprzestepczosci

Wydzial w Rzeszowie
Centralnego Biura Zwalczania Cyberprzestepczosci

Ocena rozwoju mowy dziecka dwujezycznego
— stan aktualny i perspektywy zmian

Coraz czeSciej na terapie logopedyczng prowadzong w polskich placowkach oswiatowych
trafiaja dzieci z do$wiadczeniem dwu- lub wielojezyczno$ci, wychowywane w S$rodowisku
zréznicowanym kulturowo. Pojawiajace si¢ w zwiagzku z tym zjawiskiem potrzeby 1 wyzwania
stojace przed logopedami staja si¢ przedmiotem rozwazan logopedii miedzykulturowej, ktora
W Polsce rozwija si¢ dopiero od niedawna. Logopedia migdzykulturowa to mioda gataz logopedii,
ktéra taczy w sobie zakres zainteresowan tradycyjnej logopedii z wiedza o wptywach réznych
jezykdw 1 kultur na funkcjonowanie cztowieka (por. Czaplewska, 2018). O tym, Zze podejmowanie
dziatan prowadzacych do zapewnienia jak najlepszej opieki logopedycznej realizowanej
w kontek$cie dwu- 1 wielojezycznos$ci jest wazng kwestig dla samych logopedow, §wiadcza wstepne
wyniki przeprowadzonej przez nas ogoélnopolskiej ankiety skierowanej do logopedow-praktykow
(ankieta jest aktywna 1 nadal mozna udziela¢ odpowiedzi, link:
https://forms.gle/wRqbyCTH748QYtFR6). Zebrane dotychczas dane pokazuja, ze dla wielu
logopedow ocena rozwoju mowy dziecka dwujezycznego pozostaje wyzwaniem, z ktorym trudno

sobie poradzi¢ nie tylko bez odpowiedniego przygotowania i wsparcia ze strony placowki
zatrudniajacej logopede, jak rdwniez bez poszerzenia wiedzy i wymiany do§wiadczen na szerszym
forum. Jako ze sam temat jest niezwykle szeroki, niniejszy artykut koncentruje si¢ jedynie na
wybranych problemach zwigzanych z opieka logopedyczng dzieci dwujezycznych w polskich
przedszkolach i szkotach.
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1. TRUDNOSCI W OCENIE ROZWOJU JEZYKOWEGO DZIECI DWUJEZYCZNYCH
Aby w pelni zrozumie¢, jak bardzo niejednolita grupe odbiorcéw obejmuje opieka logopedyczna
oferowana w polskich placéwkach oswiatowych, nalezy zda¢ sobie sprawe, ze na zajeciach
logopedycznych moga pojawic si¢ dzieci z bardzo réznym doswiadczeniem dwujezycznosci. Beda
to zatem:

e dzieci cudzoziemskie (oboje rodzice obcokrajowcy) nieznajgce jezyka polskiego, ale
przebywajace w Polsce, od ktorych wymaga si¢, by przyswoity jezyk polski i tym samym
staly si¢ dwujezyczne;

e dzieci pochodzace z tzw. rodzin mieszanych, majace jednego rodzica postugujacego si¢
jezykiem polskim, ktére mieszkajg w Polsce;

e dzieci wychowywane w rodzinach polskich lub mieszanych powracajace z emigracji,
majgce kontakt z jezykiem innym niz polski w $rodowisku, w ktorym sie dotychczas
wychowywaty i uczyty;

e dzieci mieszkajace w Polsce, ktorych rodzice stosuja dwujezyczne wychowanie, polegajace
na wprowadzaniu do kontaktow w rodzinie innego jezyka niz polski (ich ojczystego)
w wymiarze wigkszym niz odbywatoby si¢ to w przypadku typowej nauki jezyka obcego.

Logopeda podejmujacy prace z dzieckiem nalezacym do ktorejkolwiek z wyzej
wymienionych grup musi na poczatku przede wszystkim bardzo uwaznie przeanalizowaé jego
sytuacje. Pierwszym zasadniczym krokiem nie be¢dzie — wbrew pozorom — ustalenie, z ktorym
rodzajem dwujezycznosci (lub moze wielojezycznosci) mamy do czynienia, ale rozstrzygnigcie, Czy
w przypadku danego dziecka mamy w ogéle do czynienia z dwujezycznoscia. Postawienie sobie
takiego pytania na wstgpie moze dziwic, jednakze warto u§wiadomic sobie, ze fakt mieszkania poza
granicami Polski nie oznacza, ze dziecko miato kontakt z jezykiem innym niz polski. Mieszkajac
w tzw. polskich dzielnicach, czy po prostu przebywajac stale w domu, w otoczeniu polskiej
rodziny, dziecko moglo nie mie¢ wystarczajaco wiele okazji, by pozna¢ inny jezyk. Jest to
szczegOlnie wazna kwestia w odniesieniu do dzieci w wieku przedprzedszkolnym. Pojscie do
przedszkola lub szkoty dla czesci dzieci jest pierwszym momentem zetknigcia si¢ z obcojezycznym
1 obcokulturowym s$rodowiskiem, o ile placowka, do ktorej uczgszczaja, roOwniez nie stanowi
polskiej enklawy. Podobnie sytuacja wyglada w przypadku obcokrajowcow mieszkajacych
w Polsce. Zdarza sig, iz rodzice méwig do dziecka wylgcznie w swoim ojczystym jezyku (na
przyktad w jezyku ukrainskim), zas ono samo pierwszy dtuzszy kontakt z jezykiem polskim ma
dopiero w przedszkolu. Jesli rodzice decyduja si¢ na postugiwanie si¢ swoim jezykiem ojczystym
W domu, a dodatkowo dziecko uczgszcza do przedszkola, w ktorym zajecia takze prowadzone sa
w tym jezyku, kontakt z polszczyzng bedzie niewielki, mimo iz cala rodzina mieszka w Polsce.

Ograniczenia kontaktu z danym jezykiem nie sg wylacznie wynikiem §wiadomego dziatania
ze strony rodzicow. Zwigkszenie lub zmniejszenie zakresu obecnosci danego jezyka w srodowisku
dziecka moze by¢ zwigzane takze z wpltywem tzw. czynnikOw zewnetrznych. Ze wzgledu na
pandemi¢ COVID-19 powszechne stato si¢ ograniczanie kontaktow z innymi ludZmi, okresowo
zamkniete byty rowniez przedszkola i szkoly. Pomys$lmy o sytuacji dzieci obcojezycznych, ktore
przyjechaly do Polski z zagranicy i dopiero niedawno rozpoczely nauke jezyka polskiego
w placowce edukacyjnej. W czasach najbardziej restrykcyjnych ograniczen sanitarnych dzieci nie
miaty zbyt wielu okazji, by uczestniczy¢ w aktywnos$ciach realizowanych poza domem (pojscie na
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t;a/sen, do restauracji, kina, teatru, zabawa w kulkolandii, wizyty w przychodni czy pojscie po
zakupy do sklepu). Takze kontakt bezposredni — w tym kontakt twarza w twarz — zostal
ograniczony do minimum w zakresie czestosci i dlugos$ci trwania, a dodatkowo utrudniony przez
maseczki, dezynfekcje dloni, dystans spoleczny (nawet do 2 metréw). Nalezy pamigtac,
ze W przypadku matych dzieci, niezaleznie od tego, czy sg one wychowywane na jedno-, dwu- czy
wielojezyczne, bardzo wazne jest podtrzymanie zdobytych wczesniej umiejetnosci jezykowych
I stymulowanie pojawienia si¢ kolejnych. Czas pandemii, a zwlaszcza dtuzsze okresy, w ktorych
Z przyczyn bezpieczenstwa mozliwe byty tylko ograniczone kontakty jezykowe i spoteczne, nie
sprzyjal rozwojowi mowy dzieci. Brakowato nie tylko sposobnosci do spotkan z rowiesnikami,
wspoélnych zabaw, ale takze okazji do obserwacji zachowan jezykowych rodzicéw z osobami spoza
najblizszej rodziny. Z tego tez wzgledu dla tych dzieci proces adaptacji do funkcjonowania
wnowym dla nich $rodowisku przedszkolnym Ilub szkolnym najpewniej nie zakonczyl sie
pomyslnie, gdyz byt okresowo zawieszany lub realizowany w nieregularny sposob.

Wracajac do kwestii rozpoznania typu dwujezycznosci, wazne jest ustalenie, w jaki sposéb
rodzice/opiekunowie porozumiewaja si¢ z dzieckiem. Czy méwia oni w jednym je¢zyku, a moze
kazdy z rodzicow postuguje si¢ innym jezykiem, wybierajac strategie ksztaltowania
dwujezyczno$ci zwang strategia ,,jedna osoba — jeden jezyk™ (ang. one person one language)?
Czy jezyk, w ktorym dorosli moéwig do dziecka, jest ich jezykiem ojczystym, czy moze obcym —
jezykiem kraju przyjmujacego (w ktorym dodatkowo nie maja zbyt wysokiego poziomu bieglosci)?
Czasem dopiero rozmowa z rodzicami dziecka lub tez obserwacja ich zwyczajéw komunikacyjnych
podczas spotkania (np. to, w jakim jezyku rodzice zwracaja si¢ do siebie, czy zdarza im si¢ mieszaé
jezyki lub uzywaja na co dzien jezyka, ktory stabo znaja) pozwala u§wiadomié sobie, ze zamiast
z dwujezyczno$cia, mamy raczej do czynienia z trojjezycznoscig. Dzieje sie tak na przyktad, gdy
dziecko uczeszcza do polskiej szkoly (w Polsce), natomiast w domu do codziennej komunikacji
uzywane s3 dwa inne jezyki, np. angielski i hiszpanski.

Jesli istotnie mamy do czynienia z sytuacja dwujezycznosci, w dalszej kolejnosci, trzeba
ustali¢, czy trudnosci z przyswojeniem jezyka dotycza tylko jednego czy tez obu jezykdéw. Kolejne
pytanie, jakie powinien postawi¢ logopeda, dotyczy zakresu obserwowanych trudnosci. Czy sg to
wylacznie problemy z nieprawidlowa artykulacja, a moze utrudniona jest komunikacja w zyciu
codziennym? Mozliwe, ze problem jest glgbszy i dotyczy: braku gotowos$ci do uczestniczenia
w komunikacji interpersonalnej w ogole, trudnosci z przyswojeniem mowy i jezyka, problemow
ogolnorozwojowych wpisujacych si¢ np. w zaburzenia ze spektrum autyzmu, ograniczone]
kompetencji spoteczno-kulturowej, w tym niedostatecznego poziomu doswiadczenia poznawczo-
emocjonalnego badz edukacyjnego. W przypadku dzieci wychowywanych w $rodowisku
dwujezycznym 1 dwukulturowym, u ktorych rejestrujemy takie zachowania, proces udzielenia im
pomocy jest bardziej ztozony niz w przypadku ich jednojezycznych rowiesnikow z analogicznymi
trudnos$ciami. Dlatego tez logopeda podejmujacy prace z dzie¢mi dwujezycznymi z jednej strony
powinien posiada¢ odpowiednie kwalifikacje w ocenie zaburzen mowy 1 jezyka, z drugiej zas —
mie¢ ugruntowang wiedze¢ na temat rodzajow dwujezycznosci oraz specyfiki funkcjonowania 0sob
bilingwalnych.

Istotng kwestig jest wigc przeprowadzenie rzetelnej, poglebionej diagnozy dziecka. Zbyt
silna koncentracja na informacji, ze dziecko jest wychowywane w srodowisku dwujezycznym moze
przestoni¢ wlasciwg ocen¢ jego problemow. Takie objawy jak: brak kontaktu wzrokowego,
stereotypowe wzorce zachowan, uboga mowa, brak gestu wskazywania powinny zostaé
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s\ﬁ/onsultowane przez psychologa np. w poradni psychologiczno-pedagogicznej. Niestety, przyjecie
btednego zalozenia o pdzniejszym nabywaniu mowy przez dziecko dwujezyczne moze
doprowadzi¢ do przeoczenia u niego powaznych nieprawidtowosci, np. niedostuchu. Z drugiej
strony, moze by¢ tez tak, ze dziecku przypisze si¢ zaburzenie, ktérego nie ma (np. Zespot
Aspergera), gdyz logopeda mylnie zinterpretuje zachowanie dziecka, nie uwzgledniajgc pewnych
odmiennos$ci spotecznych oraz kulturowych w sposobie funkcjonowania dziecka w Srodowisku
rodzinnym i edukacyjnym. Dziecko wychowane w innym kregu kulturowym moze mie¢ zupehie
inne doswiadczenia dotyczace na przyklad dystansu spotecznego czy sposobu zwracania si¢ do
0sOb dorostych. Oprocz tego, logopeda musi mie¢ swiadomos$¢, ze dla czesci jego podopiecznych
zmiana miejsca zamieszkania, szkoty, wejscie w zupetie nowe $srodowisko (czasem dodatkowo
powigzane z traumatycznymi przezyciami — np. opuszczenie kraju, w ktorym trwa konflikt zbrojny,
rozwoOd rodzicéw lub §mier¢ bliskiej osoby) wigza¢ si¢ bedzie z dodatkowym stresem, generujac
problemy, ktore wymagajg objecia dziecka (ijego rodziny) specjalistyczng pomocag
psychologiczna.

2. OBECNA SYTUACJA I KONIECZNOSC ZMIAN

Przedstawione powyzej wyzwania dotyczace oceny logopedycznej poziomu rozwoju
jezykowego dzieci dwujezycznych tacza si¢ dodatkowo z potrzeba zadbania o rzetelno$¢
i doktadnos¢ w przeprowadzaniu diagnozy. Jednym z dziatan prowadzacych do podniesienia
poziomu jakos$ci opieki logopedycznej jest ustalenie standardu logopedycznego postepowania
diagnostycznego wzgledem dzieci dwujezycznych. Taka propozycja zostata przedstawiona
niedawno przez autorki niniejszego artykulu (Kurowska, Sadowska, Zawadka, 2021). Mimo ze
diagnoza logopedyczna dziecka dwujezycznego moze przysparzaé trudnosci, to nalezy stanowczo
podkresli¢, ze dziecko dwujezyczne w placowce o$wiatowe] nie powinno by¢ traktowane jako
,problem”. O tym, w jaki sposdb zorganizowaé¢ wsparcie dla dziecka, nie decyduje jedynie
logopeda, ale caly zespot — wszystkie osoby, ktore beda z dzieckiem pracowaly — w S$cistym
porozumieniu ze srodowiskiem domowym. Wazng role odgrywaja tu dyrektorzy placowek, ktorzy
powinni, w razie potrzeby, zapewni¢ nauczycielom oraz innym specjalistom pracujgcym w szkole
(w tym logopedom) pomoc ttumacza w czasie kontaktu z rodzicami nieznajacymi jezyka polskiego,
niezbedne narzedzia diagnostyczne 1 pomoce dydaktyczne czy mozliwos¢ uczestnictwa
w szkoleniach. Brak odpowiedniego wsparcia ze strony placowki moze by¢ przyczyng obaw
logopedow przed podjeciem pracy z danym dzieckiem.

Waznym dziataniem, ktore nalezy podja¢ przed rozpoczgciem wspdipracy z danym
dzieckiem, jest zebranie potrzebnych informacji. Niestety zdarza si¢, ze logopeda nie ma
mozliwosci spotkania si¢ z rodzicami (opiekunami) dziecka. Na taka sytuacje sktada si¢ wiele
czynnikdéw, ktérych omoéwienie stanowi osobng kwestie. Niemniej jednak warto, aby dyrektorzy
placowek zadbali, aby kazdy =z czlonkéw zespotu miat mozliwos¢ konsultacji
Z rodzicami/opiekunami dziecka w celu przeprowadzenia doktadnego wywiadu (w tym
logopedycznego) 1 bezposredniego przekazania wskazowek terapeutycznych, pedagogicznych.
W takich sytuacjach ze wzgledu na réznice jezykowe — z jednej strony, 1 proby porozumiewania si¢
z rodzicami dziecka — z drugiej, wydaje si¢ uzasadnione korzystanie z pomocy profesjonalnego
thumacza.
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\Vtej roli nie powinno wystepowac na przyktad, starsze dziecko lub tez osoba, do ktorej rodzice nie
majg zaufania, gdyz w czasie wywiadu poruszane sg rézne kwestie, czesto trudne, czy tez bardzo
osobiste.

Koniecznym elementem procesu diagnostycznego jest korzystanie z metod i narzedzi
zapewniajacych rzetelno$¢ oraz trafnos¢ pomiaru wiedzy i umiejetnosci dzieci. W Polsce wcigz
brakuje narzedzi, ktore umozliwiajg zbadanie kompetencji dziecka w obrebie roznych jezykow oraz
pordwnanie otrzymanych wynikow. Koniecznie nalezy podkresli¢, ze polskojezyczny logopeda
nieznajacy drugiego jezyka dziecka moze dokona¢ oceny poziomu rozwoju mowy dziecka jedynie
W jezyku polskim. Zadania sprawdzajace m.in. rozumienie - stow, polecen, tekstow oraz
wypowiadanie - struktur o r6znym stopniu ztozono$ci, umiej¢tnos¢ prowadzenia dialogu, w sposob
oczywisty sg diagnostyczne tylko wtedy, gdy odnoszg si¢ do jezyka, dla ktorego zostaly stworzone.
Préba ich thumaczenia na inny jezyk bez uwzglednienia jego charakterystyki, a przede wszystkim
bez znajomosci norm wiekowych, w jakim dane stowo czy konstrukcja gramatyczna pojawiaja si¢
w mowie dziecka w danym jezyku, prowadzi do nierzetelnej (najczesciej zanizajacej) oceny
mozliwos$ci dziecka. Wbrew oczekiwaniom narzedzia kwestionariuszowe lub testy wykorzystujace
rysunki czy fotografie nie moga by¢ w prosty sposéb wykorzystane do diagnozy osob
obcojezycznych, bo uzyty tam material graficzny jest czeSciowo obcigzony kulturowo — dotyczy to
zardwno tego, co jest przedstawione, jak i1 tego, w jaki sposob dokonano prezentacji. Najbardziej
wyrazistym przyktadem sa w tym przypadku wyobrazenia graficzne odnoszace si¢ do: pokarméow
I napojow (np. warzywa i owoce, dania i napoje charakterystyczne dla danej kultury i obszaru
geograficznego, sposob ich podania w naczyniach), strojow 1 ozdob ciata, przedmiotow
znajdujacych sie codziennym otoczeniu (np. wtyczka, gniazdko elektryczne, wiacznik $wiatla),
pojazdow (np. taksowki, autobusy, tramwaje, metro, pojazdy uprzywilejowane), Srodkéw
platniczych (np. monety, banknoty, karty bankomatowe), stuzb mundurowych (ubrania,
oznakowanie pojazdow), budynkoéw (ich wyglad i sposéb oznaczenia ich przeznaczenia, np. laska
Eskulapa jako symbol apteki, oznaczenie szpitala w postaci czerwonego krzyza) czy symboli
narodowych (godto, flaga) (por. Sadowska, Kurowska, Zawadka, 2020). Nie oznacza to, ze
powinni$my unika¢ obrazkow, ktére przedstawiajg przedmioty i osoby obecne w danej kulturze, ale
powinniSmy pamigtaé, ze ich warto§¢ informacyjna w procesie diagnostycznym 0sOb
dwujezycznych bywa ograniczona. Pewnym rozwigzaniem jest Kkorzystanie z narzedzi
wystandaryzowanych majacych swoja polska adaptacje. Daje to mozliwo$¢ oceniania danej
sprawnosci jezykowej przy uzyciu identycznej (lub bardzo podobnej) procedury zbierania danych
W obu jezykach. Ze wzgledu na fakt, Ze narzedzia takie posiadajg normy wiekowe (a czasem nawet
normy dla plci), okreslenie poziomu umiejetnosci dziecka dokonuje si¢ w odniesieniu do poziomu
umiejetnosci wigkszosci dzieci w tym wieku. Dla dzieci mtodszych przyktadem takich narzedzi sa:
Inwentarze MacArthur-Bates w roznych wersjach jezykowych (przede wszystkim w wersji
angielskiej 1 hiszpanskiej) oraz ich polski odpowiednik Inwentarze Rozwoju Mowy 1 Komunikacji.
Do badania dzieci starszych czeSciowo odpowiadajagcymi sobie narzedziami beda: The Clinical
Evaluation of Language Fundamentals w wydaniu 5. (CELF-5; Wig, Semel, Secord, 2013) oraz
Test Rozwoju Jezykowego (Smoczynska i in., 2015).

Stosunkowo nowa na gruncie polskiej logopedii formg oceny mozliwos$ci jezykowych dziecka
jest stosowanie badania dynamicznego (dynamic assessment). W kontekscie diagnozy jezykowej
dzieci dwujezycznych jego istotg jest okreslenie potencjatu dziecka do uczenia si¢ jezykowego.
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Metoda badania dynamicznego zostala zapozyczona z badan psychologicznych, a jej zrodet
naukowych nalezy szuka¢ w koncepcji Lwa Wygotskiego dotyczacej rozpoznania sfery
najblizszego rozwoju dziecka (Wygotski, 1971). Bioragc pod uwage sposob przeprowadzenia
badania, uznawane jest ono za uzupelniajace lub alternatywne wzgledem badania wykonanego
narz¢dziami standaryzowanymi (Maragkaki, Hessels, 2017; Pefa, Iglesias, Lidz, 2001). O ile
bowiem diagnoza tradycyjna okre$la poziom wiedzy i umiejetnosci w ujeciu statycznym, o tyle
w badaniu dynamicznym zatozeniem jest ocena na podstawie zestawienia poziomu umiejetnosci
lub/i wiedzy w momencie poczatkowym i po wprowadzeniu sesji uczenia si¢. Badanie dynamiczne
stwarza okazj¢ do sprawdzenia szybkosci i jakosci opanowania nowego materiatu jezykowego, co
z kolei stanowi podstawe dla budowania prognoz dotyczacych tempa i charakteru zmian
w przypadku wdrozenia terapii lub dziatan stymulujacych.

Przygotowanie do przeprowadzenia diagnozy (a nastepnie terapii) dzieci dwujezycznych
bedzie cze¢sto wymaga¢ od logopedy dodatkowego naktadu pracy zwigzanego z poszerzeniem
zakresu wiedzy wyniesionej ze studiow. Pod wplywem zmian politycznych i ekonomiczno-
spolecznych na $§wiecie, gtownie w Europie, zainteresowanie tematyka wielojezycznosci oraz
wielokulturowos$ci wyraznie ros$nie i cho¢ w aktualnych programach studidow logopedycznych
czesto brakuje obligatoryjnych przedmiotow poruszajacych te zagadnienia, to nalezy dostrzec,
ze W ostatnich latach pojawily si¢ nowe dziatania i inicjatywy prowadzace do zmiany tej sytuacji
w réznych osrodkach naukowo-badawczych Polski m.in. w Warszawie, Wroctawiu, Gdansku,
Krakowie. Szans¢ zdobycia nowej wiedzy dajg tez powszechnie dostgpne publikacje poruszajace
tematyke dwujezycznos$ci, np.: Logopedia wielokulturowa pod redakcja Ewy Czaplewskiej (2018),
Jak wychowywaé dziecko dwujezyczne. Poradnik dla rodzicow (i nie tylko) Barbary Zurer Pearson
(2013) (w polskim tlumaczeniu Zofii Wodnieckiej i Karola Chlipalskiego). Niemniej jednak
wickszo$¢ badan i1 opracowan koncentruje si¢ przede wszystkim na pokazaniu procesu nabywania
jezyka 1 opisie dziecigcej dwujezycznosci (wielojezycznosci) w warunkach prawidlowego rozwoju
ogolnego 1 wlasciwie prowadzonej stymulacji dziecka. Tymczasem czynnosci podejmowane przez
logopedow ukierunkowane s3 na ocen¢ poziomu rozwoju komunikacji w ogodle, stopnia
przyswojenia jezyka/jezykow przez dziecko czgsto przy istnieniu nieprawidlowych uwarunkowan
I zmierzajg do okreslenia trudno$ci o charakterze biologicznym, poznawczym, spoleczno-
emocjonalnym, anast¢gpniec — do podjecia efektywnych dziatan terapeutycznych. Dlatego tez,
niejednokrotnie dla ustalenia wiasciwego podtoza rozwoju dziecka konieczna bedzie wspotpraca
logopedy z lekarzem, psychologiem, nauczycielem.

3. PROPOZYCJA ZMIAN I KIERUNKI DZIALAN

Aby rozpozna¢ =zakres doswiadczen polskich logopedow pracujacych z dzie¢mi
obcojezycznymi, jak réwniez ich aktualne potrzeby w tym obszarze oraz skalg zjawiska,
przygotowano 1 przeprowadzono ogélnopolskie badania kwestionariuszowe. Ankieta skierowana
byta do logopedow praktykoéw z catej Polski 1 stanowita czg$¢ dziatan podejmowanych w ramach
projektu ,,Wsparcie logopedy w diagnozie dzieci obcojezycznych” realizowanego przez zespot
w sktadzie: dr Joanna Zawadka (kierownik projektu), dr Marlena Kurowska, dr Elzbieta Sadowska.
W okresie od lutego 2020 r. do maja 2021 r. w ankiecie wzigto udziat 827 logopedoéw — 581 (70%)
z nich zadeklarowalo prowadzenie diagnozy i/lub terapii dzieci dwujezycznych. Analiza wstepnych
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v\v.}//nik()w ukazuje aktualng sytuacj¢ w kraju, jak rowniez wynikajace z niej najpilniejsze potrzeby

logopedow, a takze potwierdza wyrazone w literaturze przedmiotu przekonanie (por. Langdon,

Gawel, Wesierska, 2018) dotyczace koniecznosci wprowadzenia zmian w systemie opieki

logopedycznej skierowanej do dzieci dwujezycznych. Wazne wydaje si¢ wigc nie tylko wytyczenie

kierunkéw majacych na celu usprawnienie procesu diagnozy i terapii logopedycznej dzieci
dwujezycznych, ale przede wszystkim podjecie dziatan, ktore by ten proces usprawnity. Ponizej
przedstawiamy liste propozycji takich rozwigzan:

e Przygotowanie logopedow do pracy z dzie¢mi dwu- i wielojezycznymi — w programach
studiow logopedycznych powinny znajdowaé si¢ tresci i dziatania praktyczne ksztaltujace
odpowiednie kompetencje w zakresie dwujezycznosci (wielojezycznosci) u przysztych
logopedow. Jesli w programie studiow znajdujg si¢ juz odpowiednie przedmioty, to nalezy
rozwazy¢ zwiekszenie ich wymiaru godzinowego i poszerzenie tematyki.

e System doskonalenia zawodowego — niezaleznie od ksztatcenia kierunkowego wsparciem dla
logopedow bylyby profesjonalne szkolenia i warsztaty, poszerzajace ich wiedz¢ i umiejgtnosci
w zakresie diagnozowania oraz terapii logopedycznej prowadzonej w srodowisku dwujezycznym
(wielojezycznym) i dwukulturowym (wielokulturowym).

e Wymiana doswiadczen — powstanie wspdlnej przestrzeni (np. w formie portalu internetowego)
do wymiany do$wiadczen 1 informacji miedzy logopedami, gdzie mozliwa bgdzie: prezentacja
rozwigzan przyjetych w konkretnych przypadkach, uzyskanie pomocy w przypadkach thumaczen
na jezyk polski z rzadszych jezykow (baza profesjonalnych ttumaczy), zamieszczanie informacji
o konferencjach, wynikach badan, projektach badawczych, profesjonalnych szkoleniach, a takze
przydatne, praktyczne informacje dotyczace kultury i jezyka réznych grup narodowosciowych
I etnicznych.

o Poszerzenie oferty narzedzi diagnostycznych — zwigkszenie dostepnosci w szkolach
i poradniach narzedzi uwzgledniajacych specyfike funkcjonowania jezykowo-kulturowego
dzieci dwujezycznych.

e Rozwéj badawczy - podejmowanie badan nad rozwojem jezykowym dzieci dwu-
I wielojezycznych, w szczegolnosci nad przyswajaniem jezyka polskiego przez dzieci o r6znych
biografiach jezykowych oraz nad rozwojem jezykowym dzieci ze S$rodowisk naturalnie
wielojezykowych 1 wielokulturowych, zamieszkatych na terenach tzw. pogranicza jezykowego
i kulturowego.

e Dzialania systemowe — prace majace na celu ujednolicenie 1 upowszechnienie okreslonych
wzorcOw postepowania realizowanych przez logopedéw (i innych specjalistéw) wobec dzieci
dwu- i wielojezycznych oraz ich rodzin.

4. POMOCNE RADY, LINKI, ARTYKULY

Logopedow, ktorzy s3 zainteresowani tematyka diagnozy logopedycznej dzieci dwu-
I wielojezycznych, zachgcamy do zapoznania si¢ z ponizszymi materiatami opublikowanymi
w Internecie:

e Ankieta skierowana do logopedow-praktykéw dotyczaca rozpoznania wyzwan stojacych przed
logopedami prowadzacymi diagnoze 1 terapi¢ dzieci obcojezycznych w réznym wieku
(J. Zawadka, M. Kurowska, E. Sadowska) dostgpna po polsku:
https://forms.gle/BTgSPkKg1NvkKarG6
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Raport NIK na temat dzieci powracajacych z zagranicy i cudzoziemskich w systemie edukacji
Polskiej:
https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/ksztalcenie-dzieci-cudzoziemcowe-i-powracajacych-do
kraju.html

Inwentarze rodzicielskie MacArthur-Bates w réznych wersjach jezykowych umozliwiajgce
zbadanie poziomu rozwoju mowy dzieci do 3. roku zycia:_https://mb-cdi.stanford.edu

W polskiej wersji jezykowej opracowano dwa inwentarze: ,,Inwentarz Rozwoju Mowy
I Komunikacji — Stowa 1 gesty” (w skrocie IRMIK SiG) oraz ,Inwentarz Rozwoju Mowy

I Komunikacji — Stowa i zdania” (w skrocie IRMIK SiZ). Skrocone opracowanie inwentarzy

przeznaczone dla nazywa si¢ ,,Krotki Inwentarz Rozwoju Mowy 1 Komunikacji” (w skrocie
KIRMIK) i jest dostepne w wersjach A i B. Na stronie Instytutu Badan Edukacyjnych, oprocz
formularzy IRMIK SiG, IRMIK SiZ oraz KIRMIK, dostepny jest takze podrecznik odnoszacy si¢
do wszystkich trzech inwentarzy:

e  Inwentarz Rozwoju Mowy i Komunikacji — Stowa i gesty”
http://produkty.ibe.edu.pl/docs/inne/260067_SIG_nowy%20sklad_v2-1.pdf

e  Inwentarz Rozwoju Mowy i Komunikacji — Stowa i zdania”
http://produkty.ibe.edu.pl/docs/inne/260067_SIZ_nowy%20sklad_v2-1.pdf

e Podrecznik do ,,Inwentarzy Rozwoju Mowy i Komunikacji” i ,,Krétkiego Inwentarza Rozwoju
Mowy i Komunikacji” _http://produkty.ibe.edu.pl/docs/inne/ibe-ee-podrecznik-irmik.pdf

e Wersje A i B ,,Krotkiego Inwentarza Rozwoju Mowy i Komunikacji”
http://produkty.ibe.edu.pl/docs/inne/260054 KIRM-A_kwestionariusz_v5.pdf
http://produkty.ibe.edu.pl/docs/inne/260054 KIRM-B_kwestionariusz_v5.pdf

e informacja o KIRMIK dla lekarzy pediatrow lub lekarzy rodzinnych
http://produkty.ibe.edu.pl/docs/inne/KIRMIK-info-MS-GK.pdf
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